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Nieuwsbrief serviceloket Dennenheuvel Nr. 1, april 2024

Welkom bij de nieuwsbrief van het serviceloket!
Hierin delen we afwisselende en interessante informatie met u.

Wie zijn wij?

Het serviceloket is een team van professionals dat zich inzet
voor de leden van Dennenheuvel:

- Emma Pondman, teammanager Adviesbureau Reade

- Frederique de Voor, casemanager Wmo
- Liana Tine, transferverpleegkundige en casemanager vinr Frederique, Liane en Emma
Wmo

We werken deels in opdracht van de gemeente Amsterdam en fungeren als serviceloket voor de leden
van Dennenheuvel. Onze adviserende rol omvat alle vragen met betrekking tot veranderingen in uw
lichamelijke fitheid en de bijbehorende problemen. Bovendien hebben we ruime ervaring in het
inschatten en bemiddelen in zorg onder verschillende wetgevingen, zoals de Ziektekostenverzekering
(Zvw), de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) en de Wet Langdurige Zorg (WIz).

Via de maandelijkse (online) nieuwsbrief zullen we u gedoceerd op de hoogte brengen van essentiéle
informatie en mogelijkheden op het gebied van zorg, wonen, herstellen en voorzieningen.

In deze eerste uitgave geven wij informatie over zorghotels.

Wat is een zorghotel?

Een zorghotel biedt tijdelijke accommodatie,
variérend van één nacht tot enkele weken.
Hier kunt u herstellen na een operatie,
genieten van een vakantie of tot rust komen.
Er is 24 uur per dag zorg aanwezig, zodat u
kunt aansterken voordat u weer naar huis

terugkeert.

Wat wordt er door Dennenheuvel vergoed?
Aan een zorghotel zijn kosten verbonden voor verblijf én kosten voor zorg. In sommige gevallen kunt
u een medische indicatie krijgen voor de zorg. Informeer hiernaar bij uw huisarts of medisch specialist.

De tegemoetkoming vanuit Dennenheuvel hangt af van de duur van het lidmaatschap en de bijdrage
van de zorgverzekeraar. Wilt u meer informatie over wat dit voor uw situatie betekent, neem dan

contact op met Dennenheuvel via 085 - 130 1887 of per e-mail: info@dennenheuvel.com

Bereikbaarheid serviceloket:
= woensdag en vrijdag van 10.00-12.00 uur, tel 020-242 2709, e-mail: Dennenheuvel@reade.nl
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mailto:info@dennenheuvel.com
http://www.zorghotels.nl/

